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ESTUDO TÉCNICO PRELIMINAR 
 
INFORMAÇÕES BÁSICAS 
NÚMERO DO PROCESSO: PROCESSO 402 / 2024 
ORGÃO REQUISITANTE: SECRETARIA MUNICIPAL DE TRABALHO E 
ASSITENCIA SOCIAL- SEMTRAS 
ORGÃOS PARTICIPANTES: SEMSAU, SEMAD, SEMEL E SEMAGRI 
 
1.INTRODUÇÃO 
As contratações governamentais produzem significativo impacto na atividade 
econômica, tendo em vista o volume de recursos envolvidos, os quais, na 
maioria, são instrumentos de realização de políticas públicas. Neste sentido, um 
planejamento bem elaborado propicia contratações potencialmente mais 
eficientes, posto que a realização de estudos previamente delineados condus ao 
conhecimento de novas modelagens/metodologias ofertadas pelo mercado, 
resultando na melhor qualidade do gasto e em uma gestão eficiente dos recursos 
público. 
A Lei nº 14.133/2021 traz que a descrição da necessidade da contratação deve 
ser fundamentada em estudo técnico preliminar que caracterize o interesse 
público envolvido. 
Neste sentido, afirma que o estudo técnico preliminar deverá evidenciar o 
problema a ser resolvido e a sua melhor solução, de modo a permitir a avaliação 
da viabilidade técnica e econômica da contratação. 
Dessa forma, o presente documento tem o intuito de assegurar a viabilidade 
(técnica e econômica) da contratação pretendida e o levantamento dos 
elementos essenciais que servirão para compor o Termo de Referência ou 
Projeto Básico. 
       
 2. PARÂMETROS NORMATIVOS 
 Os bens/serviços elencados terão como parâmetros as normativas vigentes 
para as contratações públicas, em geral, bem como aquelas que tratam 
especificamente a respeito do objeto, sendo: 
      ● Constituição da República Federativa do Brasil de 1988; 
Decreto-Lei nº 200/1967, que dispõe sobre a organização da 
Administração Federal, estabelece diretrizes para a Reforma 
Administrativa e dá outras providências; 
      ● Lei nº 14.133/2021, Lei de Licitações e Contratos Administrativo 
 
3.DESCRIÇÃO DO OBJETO. 
Formação de registro de preços, para futura e eventual contratação de empresa 
especializada no agenciamento de viagens terrestres intermunicipais e 
interestaduais, que serão utilizadas por servidores e usuários. 
 
4.DESCRIÇÃO DA NECESSIDADE. 
4.1 justifica-se à abertura do processo licitátorio para formação de registro de 
preços, para futura e eventual contratação de empresa especializada no 
agenciamento de viagens terrestres intermunicipais e interestaduais, pois as 
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secretaria demantande e as secretarias participantes necessitam dessas 
passagens em razão de: 
SEMTRAS:  as passagens serão utilizadas por usuários em situação de 
vulnerabilidade social para realização de pericias médicas na previdência social 
ou outros objetivos solicitados pela assistente social, orientados pela política 
nacional de assistência social (pnas) lei orgânica de assistência social (loas) lei 
nº 8.742/1993 e lei municipal nº 1.037/2016 de concessão de benefícios 
eventuais. também por servidores e representantes de conselhos municipais na 
participação de cursos, capacitações, conferências e outros da assistência 
social. Através dos programas piso fixo - psb – estadual / fundo assistência social 
/ manutenção do igd – pbf / psb – piso básico fixo - pbf. as passagens serão 
adquiridas sobre a menor taxa (du) de agenciamento, calculada sobre o 
montante dos valores cobradas pelas empresas de transportes terrestres de 
passageiros, através da secretaria municipal de trabalho e assistência social no 
município de seringueiras/ro. o valor para aquisição passagens foi estimado em 
12.000,00 (doze mil reais). considerando o consumo do exercício anterior, bem 
como o aumento nas demandas de usuarios em situação de vulnerabilidade 
social e de agendamento de pericias junto ao inss, visto que, grande parte 
destas, tem sido agendado para o município de porto velho, o que incide em 
maior custo. o valor estimado para a aquisição de passagens poderá sofrer 
alterações de acordo com as circunstâncias mencionadas. 
SEMSAU: o fundo municipal de saúde necessita ter a sua disposição passagens 
rodoviárias em âmbitos intermunicipais, compreendendo reserva, emissão, 
marcação, cancelamento e remarcação de bilhetes de passagens terrestre 
nacional isso porque, e dever da secretaria conduzir os pacientes atendidos pelo 
sus que necessitam de consultas, exames e cirurgia específicas que não são 
realizadas no município e os mesmo não terem condição de se deslocarem e 
também para servidores na participação de cursos, capacitações, conferências 
e outros através do fundo municipal de saude. as passagens tem a finalidade de 
prestar serviço de qualidade e excelência. desta forma, as aquisições de 
passagens rodoviárias tornam-se imprescindível para o desenvolvimento e a 
execução dos serviços realizados pela secretaria municipal de saúde. as 
passagens serão adquiridas sobre a menor taxa (du) de agenciamento, 
calculada sobre o montante dos valores cobrado pelas empresas de transportes 
terrestres de passageiros. a estimativa de consumo é baseada no consumo do 
exercicio anterior e com os aumentos nas demandas sera um valor estimado de 
r$ 165.000,00 (cento e sessenta e cinco mil reais) para um cosumo de 12 (doze) 
meses através do fundo municipal de saude do município de seringueiras/ro. 
SEMAD: a contratação de empresa especializada no agenciamento de viagens 
terrestres intermunicipais e interestaduais, que serão utilizadas por autoridades 
e servidores quando em deslocamento fora de sua sede, para frequentar cursos, 
capacitação, treinamentos, congressos, simpósios, encontros, seminários, 
reuniões, eventos, assuntos de interesse administrativo, político e outras 
atividades afins, visando atender a necessidades da secretaria de administração 
quanto ao comparecimento a compromissos em localidades distantes. as 
passagens serão adquiridas sobre a menor taxa (du) de agenciamento, 
calculada sobre o montante dos valores cobradas pelas empresas de transportes 
terrestres de passageiros, através da secretaria municipal de administração no 
município de seringueiras/ro. considerando que não houve contratações 
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anteriores por meio da secretaria, a secretaria municipal de administração adere 
ao processo e estima o valor da contratação em r$ 5.000,00 (cinco mil reais). 
essa escolha se baseia na vantagem de disponibilizar a passagem em vez de 
liberar o deslocamento do veiculo e do motorista, tornando mais economico para 
administração, por o periodo de 12 meses. 
SEMEL: a presente contratação de empresa especializada no agenciamento de 
viagens terrestres nacional e internacional tem como objetivo possibilitar o 
deslocamento dos servidores fora da sede do município para participação de 
curso, oficinas, conferencias, congressos e capacitações de modo geral. além 
disso, possibilitar eficiência e economia, pois tais agências de viagens têm 
expertise em encontrar as melhores tarifas e opções de viagem, o que pode 
resultar em economia para a administração pública, através da negociação de 
tarifas e a redução dos custos de viagens.o processo justifica-se ainda 
considerando que a gestão de viagens corporativas auxiliará a secretaria 
municipal de esporte turismo e lazer na organização e planejamento do 
deslocamento dos servidores, com sistemas de reserva avançados e tecnologias 
de gestão de despesas, tornando o processo de viagem mais eficiente e 
transparente para a administração pública. além disso, em casos de emergência 
ou imprevistos durante a viagem, as agências de viagens podem fornecer 
suporte 24 horas por dia, garantindo a segurança e o bem-estar dos funcionários 
públicos que estão viajando a trabalho.considerando que não houve 
contratações anteriores por meio da semel, a secretaria municipal de esporte 
turismo e lazer adere ao processo e estimao valor da contratação em r$ 1.000,00 
(um mil reais). essa escolha se baseia na vantagem de disponibilizar a passagem 
em vez de liberar o deslocamento do veiculo e do motorista, tornando mais 
economico para secretaria, por um periodo de 12 meses. 
SEMAGRI: a presente contratação de empresa especializada no agenciamento 
de viagens terrestres nacional e internacional tem como objetivo possibilitar o 
deslocamento dos servidores fora da sede do município para participação de 
curso, oficinas, conferencias, congressos e capacitações de modo geral. além 
disso, possibilitar eficiência e economia, pois tais agências de viagens têm 
expertise em encontrar as melhores tarifas e opções de viagem, o que pode 
resultar em economia para a administração pública, através da negociação de 
tarifas e a redução dos custos de viagens. 
o processo justifica-se ainda considerando que a gestão de viagens corporativas 
auxiliará a secretaria municipal de meio ambiente e agricultura na organização e 
planejamento do deslocamento dos servidores, com sistemas de reserva 
avançados e tecnologias de gestão de despesas, tornando o processo de viagem 
mais eficiente e transparente para a administração pública. além disso, em casos 
de emergência ou imprevistos durante a viagem, as agências de viagens podem 
fornecer suporte 24 horas por dia, garantindo a segurança e o bem-estar dos 
funcionários públicos que estão viajando a trabalho. por fim, vale ressaltar que a 
contratação de empresa especializada no agenciamento de viagens terrestres 
nacional e internacional é de fundamental importância, pois o município dispõe 
de uma pequena frota de veículos, dificultando o deslocamento dos servidores 
fora da sede do município para participação de curso, oficinas, conferencias, 
congressos e capacitações de modo geral. considerando que não houve 
contratações anteriores por meio da semagri, a secretaria municipal de meio 
ambiente e agricultura adere ao processo e estimao valor da contratação em 
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$5.000,00 (cinco mil reais). essa escolha se baseia na vantagem de disponibilizar 
a passagem em vez de liberar o deslocamento do veiculo e do motorista, 
tornando mais economico para secretaria, por um periodo de 12 meses. 
 
5.ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAÇÃO E O PLANEJAMENTO. 
A presente contratação de  empresa especializada no agenciamento de viagens 
terrestres intermunicipais e interestaduais, para atender as seguintes secretarias 
está amparado na progamação orçamentária anual, descrito em seus plano de 
trabalho (PCA) como Despesa com passagens publicado no portal transparencia 
da prefeitura municipal de Seringueiras-Ro, em especial o de transparencia e 
visibilidade. 

Secretaria Municipal De Trabalho e Assistencia Social      Vera Lucia Leite               
 
7.DESCRIÇÃO  DOS REQUESITOS DA CONTRATAÇÃO. 
Além das obrigações resultantes da observância da Lei 14.133/2021 é obrigação 
da  CONTRATADA: 
 
1. O objeto e especificações ofertado deverá atender os dispositivos da no que 
couber Lei 14.133/2021  (Código de Defesa do Consumidor), e as demais 
legislações pertinentes. 
 
2. Sem prejuízo ou atenuação de outras exigências contidas neste estudo, é 
exigida da Contratada a garantia de no mínimo 12 (doze) meses para os serviços 
executados, contra defeitos, vícios ou falhas de execução. 
 
3.  A contratada deverá prestar o serviço de agenciamento de viagens de emissão, 
reserva, remarcação e cancelamento de passagens terrestre Intermunicipais  e 
interestaduais e , mantendo para tanto, atendimento ininterrupto de segunda à 
sexta feira, devendo ainda indicar um número de telefone de plantão para 
atendimento de situações emergenciais fora do horário normal, inclusive aos 
sábados, domingos e feriados, bem como o nome do funcionário para contato, em 
documento a ser entregue no ato da assinatura da Nota de Emprenho. 
 
4. Os bilhetes das passagens deverão ser entregues, conforme quantidade e 
especificações determinadas pelas secretarias.  
 
5. Todas as despesas relativas à execução dos serviços correrão por conta 
exclusivas da Contratada. Estarão inclusos nesta contratação todos os custos 
inerentes ao fornecimento do objeto ora contratado. 
 
6. Manter, durante toda a execução do contrato, em compatibilidade com as 
obrigações assumidas, todas as condições de habilitação e qualificação exigidas 
na licitação, em consonância com o disposto no artigo 92, inciso XVI da lei 
nº 14.133/2021. 
 
8.ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SER CONTRATADAS. 
A estimativa de quantidade a ser contratadas são as seguintes de acordo com a 

6.Área Requisitante              Responsável 
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tabela abaixo: 
 
ITEM 

 
           
       DESCRIÇÃO 

 
 
Esp 

   S
EM

TR
A

S 
    
SE

M
SA

U
 

    SE
M

A
D

 
  S

EM
EL

 

SE
M

A
G

R
I 

 
 
TOTAL 

1 contratação de empresa 
especializada no 
agenciamento de viagens 
terrestres intermunicipais e 
interestaduais, 

   serviço   
12.000
,00 

 
165.00
0,00 
 

 
5.000,
00 

 
1.000,
00 

  
5.000,
00 

 
188.000,
000 

 
 
 
Tabela de taxa: 

 
ITEM 

 
           
       DESCRIÇÃO 

 
 
ESPEC 

 
 
QUANT 

 
VALOR 
UNITÁRIO 

 
VALOR 
TOTAL 

1  Taxa (du) a ser cobrado 
pelo agenciamento de viagens 
terrestre nacionais interestaduais, 
sobre o montante tarifa e taxas 
de embarque, compreendendo: - 
emissão de passagens - 
remarcação de passagens - 
cancelamento de passagens. 
 

    un      1  7,67     7,67 

 
 
9.LEVANTAMENTO DE MERCADO 
Para a elaboração deste ETP, visando ao levantamento de mercado com o 
escopo de definir o tipo e solução a contratar, observou-se  que conforme a 
natureza do serviço a ser executado a única opção é a contratação de empressa 
especializada no agenciamento de de viagens terrestres intermunicipais e 
interestaduais, que possa atender de maneira eficiente as secretarias municipais  
 
10.ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAÇÃO. 
O custo estimado da contratação é de 188.000,000 (cento e oitenta e oito mil 
reais ) 
 
11.DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO COMO UM TODO. 
 A solução proposta é a contratação contratação de empressa especializada no 
agenciamento de de viagens terrestres intermunicipais e interestaduais, que 
possa atender de maneira eficiente as secretarias municipais. 
 
 
12.JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NÃO DA SOLUÇÃO. 
A solução para eventual aquisição será por item, sendo a licitação do tipo menor 
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preço por item. E sendo entregue parcelado de acordo com a solicitação das 
secretarias. 
 
13.CONTRATAÇÕES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES 
Não se faz necessária a realização de demais contratações correlatas e ou 
interdependentes aos serviços contratados. Portanto não se aplica a essa 
contratação. 
 
14.BENEFÍCIOS A SEREM ALCANÇADOS COM A CONTRATAÇÃO. 
Contratar uma empresa especializada para fornecer passagens terrestres 
intermunicipais e interestaduais para servidores e usuários do sistema de saúde e 
assistência social pode trazer diversos benefícios para a administração pública, 
tais como: 
 
1. Redução de custos: Empresas especializadas podem negociar tarifas mais 
vantajosas devido ao volume de compras, resultando em economias para o 
governo. 
 
2. Eficiência operacional: A empresa pode oferecer sistemas de reserva e emissão 
de passagens mais eficientes, otimizando o tempo e os recursos da administração 
pública. 
 
3. Maior acesso aos serviços de saúde e assistência social: Facilitar o 
deslocamento dos servidores e usuários aumenta o acesso aos serviços, 
contribuindo para uma melhor cobertura e atendimento. 
 
4. Controle e transparência: Contratar uma empresa especializada pode permitir 
um melhor controle e registro das despesas com transporte, garantindo 
transparência e conformidade com os regulamentos. 
 
5. Foco nas atividades principais: Ao terceirizar a gestão de passagens, a 
administração pública pode concentrar seus esforços nas atividades essenciais de 
saúde e assistência social, sem se preocupar com a logística de viagens. 
 
Esses benefícios podem contribuir significativamente para melhorar a eficiência e 
a qualidade dos serviços prestados pelo municipio nas áreas de saúde e 
assistência social, também reduzira os gastos com veiculos e combustivel ao 
precisar deslocar servidores para outros municipios ou estados para participar de 
cursos e palestras.  
 
15.PROVIDÊNCIAS A SEREM ADOTADAS 
Não serão necessárias providências por parte da Administração previamente à 
celebração do contrato/ata, uma vez que toda a solução será promovida pela 
empresa a ser contratada. 
 
16.POSSÍVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS. 
Não há riscos ambientais iminentes a serem considerados. 
 
17.DECLARAÇÃO DE VIABILIDADE OU NÃO DA CONTRATAÇÃO. 
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Declaro viável esta contratação de acordo com as informaçãoes prestadas 
pela secretaria demandante. 
 
17.1. Justificativa da Viabilidade 
A contratação em comento é viável e necessária, conforme estudo técnico 
preliminar apresentado,elaborado a partir das informações prestadas pela 
secretaria demandante. Com o objetivo de contratar empresa especializada no 
agenciamento de viagens terrestres intermunicipais e interestaduais, que serão 
utilizadas por servidores e usuários, através das secretarias municipais.  
  
18.RESPONSÁVÉL PELA ELABORAÇÃO DO ESTUDTÉCNICO 
PRELIMINAR. 
   
                     ANIZIA PIRES NUNES 
    Coordenadora de projeto básico. Estudo Téc. Preliminar 
                           port. 086/gab/pms/2023 
 
19. RESPONSÁVEIS  PELAS  SECRETARIAS MUNICIPAIS DEMANDANTE E 
PARTICIPANTES NESTE PROCESSO LICITATÓRIO. 
 
VERA LUCIA LEITE 
Sec. Mun. de Trabalho e Ass. Social. 
 Port. 053/GAB//PMS/2021 
 
BRUNA INACIO DA SILVEIRA XAVIER 
secretaria municipal de saúde 
 port. 113/gab/pms/2022 
 
MICHELLE DE ANDRADE 
secretaria municipal de administração (interina) 
 port. 123/gab/pms/2024 
 
MILTON CEZAR PEREIRA 
Secretario mun.de esporte e lazer 
Port. Nº 062/GAB/PMS/2021. 
 
EDER DA SILVA SOUZA 
Secretario municipal de agricultura 
Port.183/gab/pms/2024 
 
 
                                                         Seringueiras-ro 30 de abril de 2024 
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